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Outbound Telefonie flr soziale Projekte (m/w/d)

Beschreibung

Du kannst gut mit Menschen und fiihrst gerne Gesprache am
Telefon?

Du mochtest Deine Kommunikationsstarke fir Themen einsetzen, die sozial
relevant sind?

Dann kdnnte diese Aufgabe genau zu Dir passen.

Bei uns verbindest Du professionelle Kommunikation mit sozialem Engagement. Du
arbeitest in einem kleinen Team und unterstitzt Projekte und Initiativen, bei denen
Information, Aufkldrung und gesellschaftliche Wirkung im Mittelpunkt stehen.

Zustandigkeiten / Hauptaufgaben
Kommunikation, die Menschen erreicht.

Als Mitarbeiter:in fir soziale Projekte fiihrst Du telefonische Gesprache im B2B
Umfeld und stellst den Kontakt zu Unternehmen und passenden
Ansprechpartner:innen her.

¢ Du flihrst telefonische Gesprache zu sozialen und gesellschaftlich
relevanten Themen.

¢ Du gehst individuell auf Dein Gegenlber ein und weckst Interesse fir die
jeweiligen Projekte.

¢ Du koordinierst Termine fiir weiterfiihrende Gespréache.

¢ Du unterstitzt Kampagnen aus Bereichen wie Fundraising, Pravention,
Bildung, finanzielle Sicherheit und gesellschaftliches Engagement.

¢ Du arbeitest mit modernen Kommunikationssystemen und relevanten Daten.

¢ Du trédgst gemeinsam mit Deinem Team dazu bei, soziale Projekte
sichtbarer zu machen und Menschen dafiir zu gewinnen.

Qualifikationen / Anforderungen
Personlichkeit zahlt.

¢ Du telefonierst gerne und gehst offen auf unterschiedliche Menschen zu.

¢ Du verfligst Uber sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift auf C1
oder C2 Niveau.

¢ Du kannst gut zuhdren, kommunizierst freundlich und findest auch in
unterschiedlichen Gespréachssituationen den richtigen Ton.

¢ Eine Ausbildung oder Berufserfahrung in diesem Bereich ist kein Muss.
Quereinsteiger sind ausdriicklich willkommen.

* Du bist offen fur digitale Arbeitsmittel und lernst neue Systeme schnell
kennen.

e Ein sauberes Flihrungszeugnis ist Voraussetzung flr Deinen Einstieg.
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Alles Weitere lernst Du bei uns. Wir begleiten Dich von Anfang an und sorgen daf(r,
dass Du Dich Schritt fiir Schritt in Deine neue Aufgabe einarbeiten kannst.

Leistungen der Anstellung
Gute Arbeit braucht gute Bedingungen.

* Festes Gehalt plus leistungsabhangige Boni

e Strukturierte und persénliche Einarbeitung

¢ Unterstiitzung durch Dein Team und unseren Inhouse Trainer
* Arbeiten in einem kleinen, kollegialen Team

¢ Wertschatzender und freundlicher Umgang

* Planbare Arbeitszeiten mit Flexibilitat

* Hauseigenes Fitnessstudio und weitere Benefits

Uns ist wichtig, dass Du Dich nicht einfach nur einarbeitest, sondern Dich in Deiner
Aufgabe sicher fuhlst und Dich weiterentwickeln kannst.

Kontakte

Du méchtest direkt loslegen? Bewirb Dich einfach und unkompliziert. Ein
Lebenslauf ist fiir den ersten Kontakt nicht erforderlich.

May, Naomi und Khaled sind Deine Ansprechpartner und beantworten Dir gerne
Deine Fragen.

PIRiple2job@triplesmanufaktur.de
0234 - 60147201

Wir freuen uns, Dich kennenzulernen.
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